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2020  

 

根据《2020 年娄底市创建全国文明城市和国家卫生城市

管理工作测评方案》（娄创管〔2020〕2 号）的安排，市创管

办将对全市创文管卫一般责任单位进行年度测评。此次测评

采取集中测评和日常测评两种方式进行，为确保此次测评的

公平、公正和严密性，特制订本工作方案。 

一、测评时间 

2021 年 1 月 5 日至 1 月 14 日。 

二、测评依据及主要内容 

1. 《全国文明城市（地级以上）测评体系（2018 版）》

《全国文明城市（地级以上）测评体系操作手册（2020 版）》

《2020 年娄底市创建全国文明城市和国家卫生城市管理工

作测评方案》（娄创管〔2020〕2 号）。 

2. 《国家卫生城市标准（2014 版）》《国家卫生城市暗
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访评价表》。 

3. 网上资料申报情况。 

4. 市级领导交办和市创管办交办的各项工作任务落实

情况。 

三、测评方式 

1. 集中测评。采取分组集中座谈（听情况介绍、查阅资

料）和实地测评的方式进行，测评总分 100 分。为方便打分，

集中座谈和实地测评各按 100 分计，由各组组长根据单位实

际（有无独立院落或院落多少）自行选择比例折算为集中测

评分。详见附件 1、2。 

2. 日常测评。综合全年获奖情况、各单位公益广告宣传、

创文资料申报、会议活动参与、创文日常督查、创文活动开

展、志愿活动开展、管卫日常督查、爱卫组织管理、重点工

作落实等情况进行加减分。详见附件 3。 

四、测评要求 

1. 集中测评。各测评小组要认真履职，对相关资料要认

真查阅，对现场查看发现的问题要及时与相关单位对接并督

促整改。所有参与测评的同志，必须坚持实事求是、客观公

正、廉洁自律。根据 2020 年工作实绩，一般责任单位年度测

评优秀率原则上不超过 15%。 

2. 日常测评。由市创管办各组根据各单位全年工作落实
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情况，按照附件 3 中的表格进行加减分。 

各测评小组将各组测评成绩及时统计并签字确认后交综

合组（聂丽萍）汇总。 

 

附件：1. 创文管卫一般责任单位年度集中测评评分表 

2. 创文管卫一般责任单位年度集中测评人员安排表 

3. 创文管卫一般责任单位年度日常测评评分表

（示意表）  

 

 

娄底市创管办  

                               2020 年 12 月 17 日 



 - 4 - 

附件 1 

测评单位：                         测评人员：                           测评时间：        

序号 测  评  内  容 分值 存在的主要问题 得分 备注 

（一）集中座谈测评（100 分） 

1 党委（党组）会议专题研究创文管卫工作 2次以上（以会议记录或照片为准） 10    

2 

制定并实施好本单位创文管卫年度工作计划及具体实施方案，有创文管卫工

作年度计划、总结；建立健全了本单位创文管卫工作机制，有办公室，并配

备专（兼）职人员负责创文管卫工作（以文件、方案等资料为准）；专业组

牵头单位履行职责情况 

15 

   

3 

深入开展“礼让斑马线”“满城都开文明车”“文明餐桌”“我们的节日”“文

明单位”“文明家庭”“文明社区”等群众性精神文明创建活动；为志愿者参

与志愿服务活动提供必要条件，积极开展文明劝导等各类志愿服务活动（听

单位汇报）；认真落实社区帮扶文件，深入开展社区帮扶工作 

30 

   

4 
市创管办交办的市级领导交办件、群众有效投诉交办件等指令性工作的受理

及完成情况 
15 

   

5 
负面清单管理（单位是否发生负面清单事件，以综合组商市纪委监委、市委

组织部等部门确定） 
10 
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序号 测  评  内  容 分值 存在的主要问题 得分 备注 

6 
各类创文管卫工作资料收集、整理规范；网上资料报送及时且质量高（创文

网上资料申报类单位由资料组提供的依据为准） 
20 

   

（二）实地测评（现场查看单位机关院落和办公区域，100 分） 

1 

创文管卫宣传氛围浓厚，有一处以上创文公益广告宣传，有健康教育专栏（单

位机关院落无创文公益宣传扣 10 分，公益广告质量脏污、破损的扣 2-6 分；

无2020年第四期及以上健康教育专栏扣10分，2021年第一期视同符合要求） 

20 

 

 

 

2 

抽查 5间办公室。办公区域（禁烟区域）无吸烟现象（每发现一次扣 2分，

扣分累计不超过 10 分）；办公区域卫生干净整洁（发现一处“牛皮癣”小广

告扣 2分，发现一处乱扔杂物扣 4分）；办公室内务整齐规范（发现一次扣 2

分，扣分累计不超过 8分） 

30 

 

 

 

3 

单位及家属院落（所属院落均需检查）进门 200 米，抽查 3个楼道。单位院

落（家属区）环境卫生整洁，垃圾分类处理且收集设施完好（每发现一处垃

圾桶未分类设置或垃圾桶脏污破损扣 2 分）；无乱扔杂物和损坏公共设施等

不文明行为（每发现一处楼道杂物扣 2分、地面垃圾扣 1分、“牛皮癣”扣 1

分）；地面无坑洼破损（发现一处地面明显坑洼积水<一平方以上>或窨井盖、

下水道盖板明显破损扣 4 分）；有符合安全要求的消防设施，无占用消防通

道现象（发现一处车辆占用消防通道扣 2分，楼道灭火设施不达标扣 4分） 

50 

 

 

 

加减分项（按测评方案加分减分项相关要求计算）     

得  分     
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附件 2 

 

组别 人员安排 一般责任单位 

第一组 

（24 家） 

李曙辉 

刘楚雄 

周沪江 

付  佩 

周逸琼 

曾艺尧 

资料申报类：市纪委监委、市委办公室、市委组织部、市委宣传部、市委政法委、市委统战部、

市委网信办、娄底日报社、市广播电视台、市司法局、市总工会、市人社局、市民政局、团市

委、市妇联、市行政审批服务局 

市发改委、市农业农村局、市科协、市社科联、市文联、市侨联、市工商联、市水文局 

第二组 

（24 家） 

周佑秋 

毛肖燕 

欧阳雷 

严望舒 

曾阳剑 

朱雄伟 

市人大常委会办公室、市中级人民法院、湖南人文科技学院、娄底职业技术学院、娄底技师学

院、娄底电大、娄底一中、娄底五中、市第一职业中学、市重点建设项目事务中心、市国有土

地上房屋征收中心、市邮政管理局、市交通质监处、市地方海事局、市烟草局、市贸促会、市

投资促进事务局、市退役军人事务局、市医疗保障局、市扶贫办、民盟娄底市委、民建娄底市

委、农工党娄底市委、九三学社娄底市委 
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组别 人员安排 一般责任单位 

第三组 

（25 家） 

潘放平 

龚胜祥 

左新溪 

刘  严 

付伟艺 

市财政局、市委老干部局、市税务局、人民银行娄底市中心支行、市水利局、市气象局、市公

安局钢城分局、娄底宾馆、市残联、市公共资源交易中心、中国银行娄底分行、建设银行娄底

分行、工商银行娄底分行、农业银行娄底分行、农业发展银行娄底分行、省农村信用联社娄底

办事处、邮政储蓄银行娄底分行、人保财险娄底分公司、人寿保险娄底分公司、市住房公积金

管理中心、中国电信娄底分公司、中国移动娄底分公司、中国联通娄底分公司、中国铁塔娄底

分公司、市保安公司 

第四组 

（25 家） 

龙正雄 

伍  佩 

王木业 

朱  焱 

朱婷莎 

市政府办公室、市国安局、娄底军分区机关、市人民检察院、娄底军干所、市信访局、市审计

局、市统计局、市应急管理局、市中心医院、市妇幼保健院、市第一人民医院、市第二人民医

院、市中医医院、市中心血站、市林业局、国网娄底供电公司、中国邮政娄底分公司、市公交

总公司、娄底火车站、高铁娄底南站、娄底湘运公司、娄底兴娄融资担保有限公司、华达汽车

空调（湖南）有限公司、湖南高速娄底分公司 

第五组 

（25 家） 

谢瑞元 

刘忠如 

周  瑰 

谭显新 

聂丽萍 

市政协办公室、市委党校、市科技局、娄底国调队、市政府金融办、市新华书店、市红十字会、

市公路建设养护中心、市库区移民事务中心、市供销合作联社、省地勘局 418 队、市委党史研

究室、市机关事务管理局、市接待服务中心、市电视发射台、市电影放映中心、市全民健身服

务中心、娄底监狱、市强制隔离戒毒所、市委政研室、市委编办、中石化娄底石油分公司、中

石油娄底销售分公司、市盐业分公司、市药检所 
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附件 3 

序号 单  位 

评分项目及责任部门（根据工作实绩实行加减分） 

公益广 
告宣传 

创文资 
料申报 

会议参与 
创文活 
动开展 

志愿活 
动开展 

创文日 
常督查 

管卫日 
常督查 

管卫专 
业工作 

综合组 综合组 综合组 创文指导组 创文指导组 督查一组 督查二组 管卫指导组 

1 市纪委监委         

2 市委办公室         

……          

123 市药检所         

 


